Pirkanmaan 1(3)
hyvinvointialue

(Vihrealla lisays, punaisella poistaminen)

Kotona asumisen tukipalveluiden myoéntamisen perusteet

Sosiaalihuoltolain 19 8:n perusteella jarjestettavilla tukipalveluilla seka muilla palveluilla tuetaan
asiakasta siten, etta han voi suoriutua jokapaivaiseen elaméaéan kuuluvista toiminnoista
mahdollisimman itsenaisesti, seka palveluita, joiden avulla henkil6 voi saada hyvinvointia

tuottavaa sisaltoa elamaansa.

Tukipalveluita jarjestetdén henkilolle, joka tarvitsee niita silla perusteella, etta hanen
toimintakykynsa on alentunut korkean ian, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn vuoksi.
Pirkanmaan hyvinvointialueella kotona asumisen tukipalveluiden myontamisen edellytyksena
on, ettd sosiaali- ja/tai terveydenhuollon ammattilainen on tehnyt palvelutarpeen arvioinnin
yhteistydssa asiakkaan ja tarvittaessa hdnen omaisensa, laheisensa tai hanelle maaratyn

edunvalvojan kanssa.
Ateriapalvelu

Kotiin vietavat ateriat myonnetaan lounasaterioina (vahintaan 3 ateriaa/viikko). Kotiin tuotettava
ateriapalvelu on tarkoitettu ensisijaisesti saanndllisen kotihoidon ja omaishoidon tuen

asiakkaille. Ateriapalvelu voidaan myontaa, mikali jokin alla olevista ehdoista tayttyy:

e asiakas ei pysty likkumaan kodin ulkopuolella (esimerkiksi tehdékseen ruokaostoksia
tai kayttdmaan lounasravintoloita) tai valmistamaan aterioitaan

e asiakas tarvitsee ohjausta ruokailussa ja ravitsemustilan seurannassa

e asiakkaalla on erityisruokavalio ja han ei pysty itse valmistamaan

erityisruokavalioaterioita

Erityisella tarveharkinnalla palvelu voidaan myodntaa tilapaisesti muille asiakkaille, mikali jokin

edelld mainituista ehdoista tayttyy.
Kauppapalvelu

Palvelu on tarkoitettu ensisijaisesti sdanndéllisen kotihoidon ja omaishoidon tuen asiakkaille.

Kauppapalvelu voidaan myodntaa, mikali jokin alla olevista ehdoista tayttyy;
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e asiakas ei pysty itse tai laheisten avustamana asioimaan kaupassa

e asiakkaan laheiset eivat voi hoitaa asiakkaan kauppa-asioita hanen puolestaan

Erityiselld tarveharkinnalla palvelu voidaan myontaa tilapaisesti muille asiakkaille, mikali jokin
edelld mainituista ehdoista tayttyy. Arviointia tehtdesséd huomioidaan myos asiakkaan
mahdollisuus omatoimisesti tai [aheisen avustuksella kayttaa itse maksaen kauppojen tarjoamia
tilauspalveluita.

Peseytymispalvelu kodin ulkopuolella

Peseytymispalvelua kodin ulkopuolella voidaan mydntaa erityisilla perusteilla maaraaikaisena
tukipalveluna. Palvelu on tarkoitettu ensisijaisesti saanndllisen kotihoidon ja omaishoidon tuen
asiakkaille.

Peseytymispalvelu voidaan myontaa, mikali jokin alla olevista ehdoista tayttyy;

e kodin pesu-/saunatilat ovat puutteelliset tai vaaralliset

e kotona peseytyminen ei onnistu avustajankaan turvin

Erityisella tarveharkinnalla palvelu voidaan myontaa tilapaisesti muille asiakkaille, mikali jokin

edelld mainituista ehdoista tayttyy.
Turva-auttamispalvelu

Palvelu sisaltaa turvalaitteiston, halytysten vastaanoton 24/7, avun arvioinnin, turva-auttajan

antaman avun.

Turva-auttamispalvelu voidaan myéntaa saanndéllisen kotihoidon tai omaishoidon tuen

asiakkaalle, mikali jokin olevista ehdoista tayttyy:

e kaatumisriski, joka todentuu kaatumisina viimeisen 90 vrk:n aikana (RAI-mittari FALLS)
e epavakaa terveydentila (RAI-mittari CHESS)

e terveydellinen syy, joka realisoituessaan edellyttaa toisen henkilon apua

Liséaksi arvioinnissa kaytetaan ohjaavana iRAI-HC-arvioinnin kohta G1le puhelimen kaytto.

Muille kuin sdanndéllisen kotihoidon asiakkaille palvelu voidaan myontaa erityisella

tarveharkinnalla maaréaikaisesti, mikéli edell& mainituista ehdoista jokin tayttyy.

Kuntouttava paivatoiminta
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Kuntouttava paivatoiminta on tavoitteellista kotona asumista tukevaa toimintaa, jolla tuetaan
psyykkista, kognitiivista, fyysisista ja sosiaalista toimintakykya. Palvelu voidaan myontaa
sadannollisen kotihoidon tai omaishoidon tuen asiakkaalle, mikali kaikki alla olevat ehdot

- jokin-allaslevista-ehdoistataytbyy:

e asiakkaalla on oma motivaatio osallistua paivatoimintaan
e asiakas kykenee toimimaan ryhmassa ja hyotyy ryhmatoiminnasta ja -kuntoutuksesta
eika ole yksil6llisen kuntoutuksen tarvetta

e asiakkaalla on ohjauksen, valvonnan tai paivittaisissa toiminnoissa avun tarvetta

Palvelutarve arvioidaan puolivuosittain RAI-arvioinnilla. Asiakkaan péaivatoiminnan tarvetta

arvioitaessa ohjaavina arvoina ovat seuraavat RAIl-arvot:

e MAPLe 5 (1-5) arvo vahintdén 2

o MAPLe 5 arvo 1 poikkeustapauksissa, kuten asiakkaan yksinaisyys, turvattomuus
e ADL-H (0-6) arvo vahintdan 1
e |HIER-C (ent. IADLCH) (0-6) arvo vahintaan 2

Erityisella tarveharkinnalla palvelu voidaan myontaa tilapaisesti muille asiakkaille, mikali kaikki

ylla olevat ehdot tayttyvat jekin-yia-elevista-ehdoista-tayttyy.

Yhteisollisen asumisen tukipalvelut

Kotihoidon tukipalveluiden lisaksi yhteisollisessad asumisessa myodnnetaan asiakkaan tarpeen

mukaiset

e Asumispalveluiden ateriapaiva
e Siivouspalvelu

e Pyykkipalvelu



